ВВЕДЕНИЕ
В рыночной экономике многие предприятия и коммерческие организации различных организационно-правовых форм находятся в сложном экономическом и финансовом положении. Имеются в виду как созданные на основе разгосударствления акционерные общества, так и многочисленные предпринимательские структуры.

Неплатежеспособность и последующие банкротства предприятий все чаще становятся предметом рассмотрения арбитражных судов. Перед управляющими предприятий встают задачи по предотвращению кризисных явлений и обеспечению устойчивого положения своих предприятий.

На решение именно этих задач должна быть нацелена система мер, именуемая за рубежом «кризис-менеджмент» (crisis management), а в отечественной литературе — «антикризисное управление».

В последнее время под таким управлением понимают либо управление в условиях уже наступившего кризиса, либо управление, направленное на вывод предприятия из этого состояния.

В некоторых учебных пособиях авторами рассматривается более широкое понимание антикризисного управления, которое должно априорно опережать и предотвращать неплатежеспособность и несостоятельность предприятия. В таком случае любое вновь создаваемое предприятие изначально будет нуждаться в антикризисном управляющем, поскольку данное предприятие в стратегическом плане рассматривается как испытывающее какие-либо трудности, которые необходимо решать.

Проблема антикризисного управления несостоятельным предприятием вытекает из самой природы проводимых в России экономических реформ. Воздействие на предприятие с помощью института банкротства позволяет перестроить не только работу самого предприятия, но и улучшить финансово-экономический климат других хозяйствующих субъектов, снизить объем неплатежей. Банкротство неэффективно работающих и финансово слабых производств является основой структурной перестройки российской экономики.

В рыночных условиях хозяйствования предприятия должны быть уверены в надежности и экономической состоятельности своих партнеров, в противном случае они имеют возможность использовать механизм банкротства как средство возврата долга неплатежеспособными партнерами. В связи с этим руководители предприятий, менеджеры различных уровней' управления, руководители предприятий должны проводить антикризисную диагностику финансового состояния собственного предприятия с целью избежать возможного банкротства, а при его угрозе — изыскать возможности финансового оздоровления предприятия. Вместе с тем они должны уметь своевременно определить неблагоприятное финансовое положение предприятий на основе результатов проведенного финансового анализа и при необходимости воспользоваться своим правом, в судебном порядке применив процедуры банкротства к должнику.

Кризис некоторых предприятий — это нормальное явление рыночной экономики, в которой по аналогии с дарвиновской теорией выживают сильнейшие. Предприятие же, которое не соответствует «окружающей среде», должно либо приспособиться и использовать свои сильные стороны, либо исчезнуть. В Японии, например, ежемесячно около трех тысяч малых и средних предприятий прекращают свою деятельность на рынке. Примерно столько же появляется новых. Можно сказать, что разработка теории антикризисного управления — это заказ практики, причем потребность в антикризисном управлении возникает не только в экономике переходного периода, но в развитых рыночных экономиках западных стран. Особую роль в антикризисном управлении играет финансовый менеджмент, представляющий сочетание стратегических и тактических элементов финансового обеспечения предпринимательства, которые позволяют управлять денежными потоками и находить оптимальные денежные решения. Усиление контроля за денежными средствами крайне необходимо любому предприятию, тем более находящемуся в стадии кризиса.

Государственное регулирование отношений несостоятельности (банкротства) осуществляет Федеральная служба России по финансовому оздоровлению и банкротству (ФСФО) на основе действующего российского законодательства. Важность для экономики России законодательной базы такого регулирования определила повышенное внимание к ней высшего законодательного органа страны — Государственной Думы РФ. За последнее десятилетие Государственная Дума РФ трижды занималась разработкой и принятием Федерального закона «О несостоятельности (банкротстве)» (от 19.11.92 №3929-1, от 08.01.98 №6-ФЗ, от 26.10.02 №127-ФЗ).

Ныне действующий Федеральный закон «О несостоятельности (банкротстве)» №127-ФЗ содержит принципиальные изменения и дополнения. Так, если предыдущая редакция закона была прежде всего направлена на защиту интересов кредиторов, то в новой редакции круг решаемых задач существенно расширен. К системе процедур банкротства добавлена процедура финансового оздоровления (глава V, ст.76-92), которая играет важную роль в защите интересов неплатежеспособного предприятия, оказавшегося в затруднительном финансовом положении. В Федеральном законе определена система мер по восстановлению платежеспособности должника, что имеет серьезное экономическое значение не только для должника и его кредиторов, но и для государства в целом.

В связи с введением Федерального закона «О несостоятельности (банкротстве)» особую актуальность приобретают меры государственной поддержки неплатежеспособных предприятий в целях сохранения перспективных товаропроизводителей.

Основная цель учебного пособия — дать менеджерам и экономистам комплекс знаний и практических навыков по антикризисному управлению в тех сложных экономических и финансовых условиях, которые сложились для отечественных товаропроизводителей.

1. ПРИЧИНЫ ВОЗНИКНОВЕНИЯ КРИЗИСОВ И ИХ РОЛЬ В СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОМ РАЗВИТИИ
1.1. Основные причины возникновения кризисной ситуации на предприятии

Основным критерием проявления кризисной ситуации на предприятии является его неплатежеспособность — невозможность погасить свои обязательства. Она проявляется в нарушении финансовых потоков, обеспечивающих производство и реализацию продукции. Неплатежеспособность как нарушение финансового оборота отражается в дефиците оборотных активов, которые могут быть направлены на погашение обязательств. При оценке и анализе финансово-экономической деятельности проблемного предприятия в ходе антикризисного управления выявляются и устраняются факторы, определяющие неплатежеспособность предприятия.

Как правило, кризис предприятия вызывается несоответствием его финансово-хозяйственных параметров параметрам окружающей среды. Глубинные причины разразившегося кризиса включают много различных факторов. Имея одну только неплатежеспособность, невозможно правильно и адекватно оценить реальное положение дел на предприятии. Для выяснения причин и выработки конкретных рекомендаций необходимо определить сущность проявления кризисных тенденций, поскольку неплатежеспособность выступает как результат проявления ряда факторов в финансово-экономической деятельности предприятия.

Финансовое состояние предприятия рассматривается как результат взаимодействия всех элементов системы финансовых отношений внутри предприятия и определяется всей совокупностью производственно-хозяйственных факторов. Действие каждого из факторов может являться основой для выводов о возможностях финансового оздоровления предприятия.

Так как факторы, обусловливающие кризисное развитие предприятия, являются одновременно формой реализации отдельных видов финансовых рисков, они подразделяются в процессе изучения на две основные группы (табл. 1):

а) не зависящие от деятельности предприятия (внешние, или экзогенные факторы);

б) зависящие от деятельности предприятия (внутренние, или эндогенные факторы).

Внешние факторы кризисного развития в свою очередь подразделяются при анализе на три подгруппы:

·  социально-экономические факторы общего развития страны. В составе этих факторов рассматриваются только те, которые оказывают негативное воздействие на хозяйственную деятельность данного предприятия, т.е. формируют потенциал риска его банкротства;

·  рыночные факторы. При рассмотрении этих факторов исследуются негативные для данного предприятия тенденции развития товарных (как по сырью и материалам, так и по выпускаемой продукции) и финансового (денежного, фондового и валютного) рынков;

·  прочие внешние факторы. Их состав предприятие определяет самостоятельно с учетом специфики своей хозяйственной деятельности.

Внутренние факторы кризисного развития также подразделяются при анализе на три подгруппы в зависимости от особенностей формирования денежных потоков:

·  факторы, связанные с производственной деятельностью,

·  факторы, связанные с инвестиционной деятельностью,

·  факторы, связанные с финансовой деятельностью.

Таблица 1

Основные факторы, обусловливающие кризисное развитие предприятия

	Внешние (экзогенные) факторы
	Внутренние (эндогенные) факторы

	Общеэкономические факторы
	Рыночные факторы
	Прочие факторы
	Производственные факторы
	Инвестиционные факторы
	Финансовые факторы

	1. Спад объема национального дохода
	1. Снижение емкости внутреннего рынка
	1. Политические факторы
	1. Неэффективный маркетинг
	1. Неэффективный фондовый портфель
	1. Неэффективная финансовая стратегия

	2. Рост инфляции
	2. Усиление монополизма на рынке
	2. Негативные демографические факторы
	2. Неэффективная структура текущих затрат
	2. Высокая продолжительность строительно-монтажных работ
	2. Неэффективная структура активов (низкая ликвидность)

	3. Замедление платежного оборота
	3. Существенное снижение спроса
	3. Стихийные бедствия
	3. Низкий уровень использования основных фондов
	3. Существенный перерасход инвестиционных ресурсов
	3. Чрезмерная доля заемного капитала

	4. Нестабильность налоговой системы
	4. Рост предложения товаров-субститутов
	4. Ухудшение криминогенной ситуации
	4. Высокий уровень сезонных и страховых запасов
	4. Недостижение запланированных объемов прибыли по реализованным проектам
	4. Высокая доля краткосрочных источников привлечения заемного капитала

	5. Нестабильность регулирующего законодательства
	5. Нестабильность финансового рынка
	
	5. Недостаточно диверсифицированный ассортимент продукции
	5. Не эффективный инвестиционный менеджмент
	5. Рост дебиторской задолженности

	6. Снижение уровня реальных доходов населения
	6. Снижение активности фондового рынка
	
	6. Неэффективный производственный менеджмент
	
	6. Высокая стоимость капитала

	7. Рост безработицы
	7. Нестабильность валютного рынка
	
	
	7. Превышение допустимых пределов финансовых рисков

	
	
	
	
	8. Неэффективный финансовый менеджмент


В процессе изучения факторов определяется их влияние на характер кризисного развития предприятия. Количественно степень этого влияния может быть определена с помощью одно— или многофакторных корреляционных моделей. По результатам такой оценки проводится ранжирование отдельных факторов по степени их негативного воздействия на финансовое состояние предприятия.

На заключительном этапе осуществляется прогноз развития отдельных факторов, оказывающих наиболее существенное негативное воздействие и вызывающих наибольшую угрозу банкротства предприятия в предстоящем периоде.

Факторный анализ кризисного развития предприятия позволяет конкретизировать формы и методы его финансового оздоровления.

Конечно, все вышеперечисленные факторы могут лежать в основе кризиса предприятия, но большее влияние на состояние предприятия оказывают управленческие факторы. Так, например, слабый финансовый и производственный менеджмент на российских предприятиях привел к тому, что, по данным Межведомственной балансовой комиссии, которой было проведено исследование финансового состояния российских предприятий, выявлено: создалась специфическая, неведомая мировой цивилизации ситуация, базирующаяся на трех факторах.

Первый — это низкий уровень денежного компонента в расчетах. Деньги едва составляют треть во всех расчетах, остальные проводятся в неденежной форме.

Второй фактор — чрезвычайное обременение долгами. Объем долгов российских предприятий приблизился к объему их годовой выручки. Это значит, что средний срок расчета по долгам — больше года.

Третий фактор — специфическое обстоятельство, дополняющее эту неблагоприятную картину, — низкая производительность труда.

Именно неэффективность управления следует отнести к наиболее характерной для современных предприятий проблеме, препятствующей их эффективному функционированию в условиях сложившихся рыночных отношений. 
Эта проблема обусловлена следующими факторами:

· отсутствием стратегии в деятельности предприятия и ориентацией на краткосрочные результаты в ущерб среднесрочным и долгосрочным;

· низкой квалификацией и неопытностью менеджеров;

· низким уровнем ответственности руководителей предприятия перед собственниками за последствия принимаемых решений, за сохранность и эффективное использование имущества предприятия, а также за финансово-хозяйственные результаты его деятельности.

Борьба предприятий за выживание в кризисных условиях потребует взаимосвязи организационных, правовых, финансовых и управленческих аспектов.

Можно сделать вывод, что, несмотря на многообразие факторов, которые могут привести к кризису на предприятии, в большинстве случаев такими факторами являются недостатки управления.

1.2. Виды кризисов предприятия и их характеристика

Под кризисной ситуацией понимается процесс неравномерного развития экономики и отдельных ее частей, колебание объемов производства и сбыта, возникновение значительных спадов производства [6].

Кризис предприятия представляет собой переломный момент в последовательности процессов событий и действий. Типичным для кризисной ситуации является наличие двух вариантов выхода из нее: или это ликвидация предприятия как экстремальная форма, или успешное преодоление кризиса (рис. 1).
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Рис. 1. Начало, переломный пункт и конец кризиса на предприятии

Промежутки между началом и завершением кризиса бывают разной длительности. С одной стороны, есть продолжительные, слабо ускоряющиеся кризисные процессы, с другой — существуют неожиданно возникающие кризисные процессы высокой интенсивности и с коротким сроком развития. Кризис может абсолютно неожиданно проявиться во время гармоничного развития предприятия и носить характер непреодолимой катастрофы или возникнуть в соответствии с предположениями и расчетами. Но в редких случаях кризис появляется неожиданно, т.е. без какого-либо предупреждения, для специалистов предприятия.

Возникновение кризисных ситуаций следует рассматривать не как стечение обстоятельств, а как общую закономерность, свойственную деятельности предприятия в условиях транзитивной экономики. Эта закономерность тесно связана с определенным характером жизненного цикла предприятия, и главным здесь является то, что на каждой стадии жизненного цикла появление кризисной ситуации может быть обусловлено как одними и теми же причинами и приводить к одним и тем же последствиям, так и совершенно различными.

Несмотря на различные причины ухудшения деятельности предприятий следует разработать характеристики кризисных ситуаций, сгруппировав и классифицировав их.

Классификация кризисных ситуаций может осуществляться по восьми основным признакам: природа возникновения, продолжительность действия, степень управляемости, возможность прогнозирования, масштаб, характер возникновения, протекания, возможность обнаружения (табл. 2) [4, 5, 9].

Таблица 2

Классификация кризисных ситуаций по основным признакам

	Признак классификации
	Содержание

	Природа возникновения
	Экономический

Управленческий

Производственный

Технологический

	Продолжительность действия
	Долговременные

Среднесрочные

Краткосрочные

	Степень управляемости
	Управляемые

Неуправляемые

	Возможность прогнозирования
	Прогнозируемые

Непрогнозируемые

	Масштаб
	Глобальные

Локальные

	Характер возникновения
	Постоянные

Систематические

Периодические

	Характер протекания
	Острые

Текущие

Затухающие


	Возможность обнаружения
	Явные

Латентные (скрытые)


Как видно из табл. 2, кризисы неодинаковы не только по своим причинам и последствиям, но и по своей сути.

Ряд экономистов считают, что кризисные ситуации можно классифицировать по основным критериям и видам (табл. 3) [9].

Необходимость развернутой классификации кризисов связана с дифференциацией средств и способов управления ими. Если есть понимание характера кризиса, появляются возможности снижения его остроты, сокращения времени и обеспечения безболезненности протекания.

При кризисе господствует нехватка времени и решений. Оценка ограниченного времени для принятия решений зависит от состояния кризиса и определяет этим нехватку времени или срочность решения проблем.

При кризисе важным является проблема управления. Высокая комплексность управления в условиях кризиса позволяет, с одной стороны, оказывать влияние на развитие автономных процессов и охватывает, с другой стороны, специфическую проблематику руководства: необходимость его высокого качества и наличие только двух вариантов конечного результата действий менеджмента, т.е. возможно либо банкротство, либо успешное преодоление кризиса.

Наиболее полное представление признаков кризиса дают нам зарубежные ученые А. Винер и М. Каан. С помощью 12 признаков им удалось наиболее полно описать понятие кризиса. На их взгляд, кризис:

1.  Часто переломный пункт в развивающейся смене событий и действий.

2.  Он часто создает ситуацию, при которой огромное значение играет неотложность/срочность действий.

3.  Он угрожает целям и ценностям.

4.  Его последствия носят тяжелый характер для будущего задействованных в нем участников.

5.  Он состоит из событий, которые создают новые условия для достижения успеха.

6.  Он привносит неопределенность в оценку ситуации и в разработку необходимых альтернатив для преодоления кризиса.

7.  Он снижает контроль над событиями и влиянием на них.

8.  Он снижает время на реакцию до минимума, вызывает стресс и страх у участников.

9. Имеющаяся в распоряжении участников информация, как правило, недостаточна.

10.  Он вызывает нехватку имеющегося в распоряжении у участников времени.

11.  Он меняет отношения между участниками.

12.  Он повышает напряжение, особенно в политических кризисах, которые затрагивают нации.

Вышеперечисленных признаков вполне достаточно для того, чтобы в полной мере охарактеризовать кризис.

Рассмотрим наиболее распространенные виды кризисов предприятия. В литературе по экономике предприятий виды кризисов излагаются по-разному, различными способами и учитывая различные критерии.

Кризис плановой системы и экономический кризис
Любая социально-экономическая система вне зависимости от типа общественного устройства попадала в кризисные состояния — как капиталистическая, так и социалистическая, а также и все более ранние общественно-экономические формации. Точно так же и любое отдельно взятое государство на протяжении своей истории обязательно когда-нибудь оказывалось в кризисном состоянии. Ускорение общественного развития привело к учащению появления кризисных состояний. Анализ литературы зарубежных и отечественных авторов по данной проблеме позволяет сделать вывод, что различают кризис плановой системы и экономический кризис [6].

Таблица 3

Классификация кризисных ситуаций по критериям и видам
	Критерии

Виды

ситуаций
	Тип
	Особенности
	Причины
	Возможные последствия
	Методы

	Финансовый кризис
	Наиболее распространенный
	Масштабность
	Внешние

Внутренние
	Ликвидация
	Финансово-экономические

	Кризис управления
	Часто встречающийся
	Роль руководителя
	Внутренние
	Реорганизация
	Административные

	Кризис производства
	Периодический
	Сложность
	Внутренние
	Ликвидация
	Инновационные

	Функциональный кризис
	Цикличный
	Предсказуемость
	Внешние

Внутренние
	Ликвидация
	Креативные

	Социальный кризис
	Редкий
	Государственная политика
	Внешние
	Реорганизация
	Социально-психологические

	Кризис доверия
	Постоянный
	Атмосфера в коллективе
	Внутренние
	Реорганизация
	Социально-психологические


В табл. 4 представлена характеристика названных кризисов.

Таблица 4 Виды кризиса и их содержание
	Виды кризиса
	Содержание

	1. Экономический кризис
	Это абсолютное падение производства, недогрузка производственных мощностей, рост безработицы, нарушения в денежно-кредитной и валютно-финансовых сферах. Основными видами кризиса в рыночной экономике выступают циклические кризисы перепроизводства и структурные кризисы.

	1.1. Циклический кризис
	Циклические кризисы характеризуют состояние общего перепроизводства, происходят периодически (через 9—11 лет), выступая как необходимое средство восстановления равновесия в рыночной системе, проявляются в падении производства и цен, снижении реальной заработной платы, росте безработицы и др.

	1.2. Структурный кризис
	Структурные кризисы характеризуют частичное (для ряда отраслей) перепроизводство, связанные с возникновением несоответствия существующей структуры производства изменившейся структуре общественных потребностей (соответственно спроса). Проявление их аналогично формам проявления кризисов общего перепроизводства, хотя, прежде всего, затрагивает кризисные отрасли

	2. Кризис плановой системы
	Сущность кризиса — возрастающая неспособность плановой экономики обеспечивать пропорциональное развитие народного хозяйства, экономическую и социальную эффективность общественного производства. Кризис системы свидетельствует о несоответствии потребностей развития данного общества и свойственного ему социально-экономического устройства


Приведем сравнительный анализ кризисов для того, чтобы определить природу кризиса, сложившегося в Российской Федерации (табл. 5).

Таблица 5

Сравнительные характеристики кризиса плановой
системы и экономического кризиса
	Параметры сравнения
	Экономический кризис
	Кризис плановой системы

	Тип системы
	Рыночная экономика
	Плановая система

	Причина возникновения
	Превышение предложения над спросом, избыточное хозяйство
	Дефицит, ресурсоограниченная экономика

	Экономическая природа
	Кризис перенакопления, перепроизводства
	Кризис недопроизводства

	Место в системе
	Внутренний элемент механизма функционирования системы
	«Внешний» фактор системы, говорящий о начале переходного процесса

	Вид воздействия на существующую систему
	Средство разрешений противоречий системы, позволяющее ей дальше продолжить свое функционирование
	Явление, имеющее «выход» в ее преодолении в процессе переходной экономики и переход к другой экономической системе


Анализ сравнительных характеристик, представленный в табл. 5, позволяет констатировать, что явления, характерные для начального периода российской переходной экономики, могут быть определены как кризисные, поскольку, во-первых, они аналогичны по форме хорошо знакомым чертам экономического кризиса, во-вторых, по содержанию выражают целый ряд реально сложившихся в экономике «несоответствий» [13].

Таким образом, современный кризис в России — это кризис плановой экономики, усугубленный факторами переходного состояния экономики. Такой кризис отнюдь не обязательно должен сопровождаться спадом производства и вытекающими отсюда последствиями. Глубокий спад промышленного производства произошел, прежде всего, не вследствие кризиса плановой экономики, а вследствие затянувшейся агонии, несвоевременности, непоследовательности и даже небезошибочности путей реформирования общества, что было усугублено политическим кризисом и распадом СССР. Поэтому в России кризис плановой экономики сопровождается глубоким и продолжительным экономическим спадом. И как следствие этого развитие на предприятии кризисной ситуации, приводящей к его разрушению.

Кризисы, вызываемые внутренней логикой развития системы
Кризисная ситуация может рассматриваться как общая закономерность, свойственная рыночной экономике, которая тесно увязана с определенным характером жизненного цикла предприятия. Жизненный цикл предприятия — совокупность стадий, которые проходит организация за период своего функционирования: рождение, детство, юность, зрелость, старение, возрождение.

Взаимосвязь жизненного цикла предприятия с причинами возникновения кризисных ситуаций банкротства иллюстрирует рис. 2 [6]. Тогда кризисные ситуации, возникающие на различных этапах развития предприятия (рис. 2), можно классифицировать как кризисы, вызываемые внутренней логикой развития системы (табл. 6).

Кризисные ситуации, для преодоления которых не было принято соответствующих мер, могут привести к чрезмерному разбалансированию экономического организма предприятия с соответствующей неспособностью продолжения финансового обеспечения производственного процесса, что квалифицируется как банкротство предприятия.
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Условные обозначения:

А, Б, В, Г, Д, Ж, 3 — кризисные ситуации на различных этапах развития организации

Рис. 2. Взаимосвязь развития жизненного цикла предприятия ' и кризисных ситуаций

Таблица 6

Классификация кризисов, вызываемых внутренней логикой развития системы

	Усл. обоз.
	Название кризиса
	Краткая характеристика

	А
	Кризис зарождения
	Появление зародыша новой системы в среде старой, исходной. Начало латентного периода существования системы

	Б
	Кризис рождения
	Появление новой, в значительной степени сформированной по типу родительской системы. Начало периода открытого роста системы

	В
	Кризис утверждения
	Появление сформировавшейся «взрослой» системы, которая, с одной стороны, стремится к самоутверждению, а с другой — готова к зачатию новой

	Г
	Кризис стабилизации
	Исчерпание потенциальных возможностей развития системы с выходом на максимум эффективности жизнедеятельности. Начало периода зрелости

	Д
	Кризис упрощения
	Появление новых признаков старения системы. Начало периода стагнации

	Е
	Кризис старения
	Появление первых признаков резкого снижения всех показателей жизнедеятельности системы. Начало периода падения

	Ж
	Кризис исхода
	Появление первых признаков прекращения жизнедеятельности системы. Начало периода выбытия (превращения в реликт, смерти)

	З
	Кризис деструктуризации
	Вывод системы из сферы деятельности (эксплуатации, жизненного цикла и т.д.)


Кризисы по целям предприятия
Наиболее часто выделяют виды кризисов по целям предприятия, находящегося под угрозой банкротства (рис. 3).

О стратегическом кризисе речь идет тогда, когда потенциал развития предприятия (инновационный потенциал), который мог бы быть использован в течение продолжительного времени, существенно исчерпан и/или нет возможности создать новый.

Причины стратегического кризиса различны, к примеру, это упущенное технологическое развитие, или отставание от него, неадекватная изменяющимся требованиям рынка стратегия маркетинга.
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Рис. 3. Виды кризисов по целям предприятия, находящимся под угрозой

Кризис результатов, или еще возможно его назвать оперативный кризис, описывает состояние, при котором предприятие несет убытки и из-за постоянного уменьшения собственного капитала движется к ситуации дефицита баланса/превышения пассивов над активами. Примером причин, вызывающих кризис результатов, могут являться: потери, как последствие отсутствия потенциала развития предприятия (инновационного потенциала), недостаточная эффективность оперативных мероприятий или менеджмента, который не в состоянии в достаточной мере использовать для повышения доходов потенциал развития предприятия.

При кризисе ликвидности из-за увеличивающихся убытков предприятию грозит потеря платежеспособности, или платежеспособность уже отсутствует. В дополнении к этому предприятию грозит опасность дефицита баланса/превышения пассивов над активами.

Кризис нельзя рассматривать как статическое состояние, его обязательно необходимо рассматривать как процесс.

Кризис предприятия в общем смысле представляет собой ограниченный по времени процесс. Он может быть управляем или как минимум удерживаем в определенных границах, или находиться под влиянием как внутрифирменным, так и внешним. Кризисные процессы в зависимости от предприятия, его структуры, инновационного потенциала и т.д. могут быть разной продолжительности, интенсивности и иметь последствия различной степени тяжести.

При этом между данными кризисами всегда существует временная связь.

Процесс возникновения этих видов кризисов представляет собой следующее: предприятие, по мнению немецкого экономиста Р. Мюллера, оперирует понятием потенциала достижения успехов, который заботится о получении доходов. Но вот потенциал постепенно исчерпывается и отсутствует смена устаревших продуктам-лидерам, дававшим хороший оборот. Такое предприятие находится в состоянии стратегического кризиса. Кризис результатов возникает, к примеру, тогда, когда снижение оборота по недавно еще бывшему продукту-лидеру приводит к повышению затрат на складирование, что в свою очередь принуждает к дополнительным инвестициям, в том числе из внешних источников. Кризис ликвидности возникает в классическом смысле, к примеру, из-за кредитных ограничений кредиторов, после того как большая часть процессов на предприятии финансировалась из внешних источников.

1.3. Стадии кризисного процесса
Необходимость разделения кризисного процесса на различные стадии связана в первую очередь с тем, чтобы определить точку и время применения мероприятий по оказанию влияния на кризис, его недопущению и преодолению.

Австрийский ученый У. Кристек характеризует стадии кризисного процесса с точки зрения возможностей, потенциала преодоления кризиса и раннего оповещения о нем (рис. 4).

Отдельные стадии кризисного процесса, по Кристеку, можно описать следующим образом:
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Рис. 4. Стадии кризисного процесса

1. Стадия: потенциальный кризис
Кризис предприятия как процесс находит свое начало в фазе потенциального, т.е. только возможного, но еще не реального кризиса предприятия. И из-за отсутствия достоверных симптомов кризиса данное состояние предприятия характеризуется как квазинормальное, т.е. практически как состояние, в котором постоянно находится предприятие, и оно дает время/точку отсчета возникновения кризиса на предприятии.

2. Стадия: латентный/скрытый кризис
Эта фаза кризисного процесса характеризуется скрытым уже имеющимся или с большой вероятностью скоро начинающимся кризисом, воздействия которого неопределимы имеющимся в наличии у предприятия стандартным инструментарием. Но применение специальных методик раннего распознавания позволяет на этой стадии оказать активное воздействие на латентный кризис с помощью предупреждающих мероприятий.

В общем, на данной стадии имеющийся в наличии у предприятия потенциал преодоления кризиса, как правило, не используется в полном объеме. Основной упор здесь лежит в применении систем раннего оповещения/распознавания.

3. Стадия: острый преодолимый кризис
На этом этапе начинается непосредственное ощущение предприятием исходящего от кризиса негативного воздействия. Вместе с этим усиливается интенсивность реальных, против предприятия направленных деструктивных воздействий, что вызывает резкую нехватку, давление времени, срочность/неотложность принятия решений. При дальнейшем уменьшении альтернативных вариантов действий из-за исчерпывания имеющегося в наличии времени повышаются требования по нахождению действенных путей решений проблем (факторов преодоления кризиса). На этом этапе для преодоления кризиса требуется мобилизация все больших сил предприятия, и исчерпываются полностью имеющиеся в наличие резервы по преодолению кризиса. На данной стадии еще есть возможность преодоления (обуздание) острого кризиса, так как имеющийся в наличии потенциал преодоления кризиса достаточен для того, чтобы справиться с кризисом. Повышаются до предела требования к преодолению кризиса, и мероприятия по преодолению кризиса должны проявить свое действие на улучшение ситуации за очень незначительный промежуток времени, имеющийся в распоряжении.

4. Стадия: острый непреодолимый кризис
Если не удается обуздать острый кризис, то предприятие вступает в последнюю стадию развития кризисного процесса, которая заканчивается ликвидацией предприятия. На этом этапе требования для преодоления кризиса значительно превышают имеющийся потенциал. Преодоление кризисного процесса невозможно, в особенности из-за отсутствия или неудачных мероприятий, действий, из-за экстремально сильного давления времени и из-за усиливающейся интенсивности направленных против предприятия деструктивных воздействий.

Вопросы:
1.  Каковы основные причины возникновения кризисной ситуации на предприятии?

2.  Что понимается под кризисной ситуацией на предприятии?

3.  Каковы основные виды кризисов?

4.  Дайте сравнительную характеристику кризиса плановой системы и экономического кризиса.

5.  Какова взаимосвязь жизненного цикла предприятия с причинами возникновения кризисных ситуаций?

6.  Выделите виды кризисов по целям предприятия, находящимся под угрозой банкротства.

7.  Какие стадии включает кризисный процесс?

